ФЕДЕРАЛЬНОЕ АГЕНСТВО ПО ОБРАЗОВАНИЮ 

Государственное образовательное учреждение

высшего профессионального образования

«Сибирский государственный аэрокосмический университет

имени академика М.Ф. Решетнёва»

Институт информатики и телекоммуникаций
Кафедра информатики и вычислительной техники

Интеллектуальные системы и технологии
Методические указания по выполнению курсовой  работы 

Красноярск 2009
1. ЗАДАНИЕ НА КУРСОВУЮ РАБОТУ

1.1. Тема курсовой работы

Тема курсовой работы формулируется в виде наименования конкретного программного продукта и определяется руководителем, который может быть преподавателем университета  или специалистом предприятий (организаций), имеющим соответствующий образовательный уровень. В любом случае выбор руководителя согласуется с заведующим кафедрой информатики и вычислительной техники. Но студент может сам предложить тему курсовой работы, в этом случае следует обосновать необходимость и целесообразность ее разработки.

Тема курсовой работы обязательно должна быть утверждена на кафедре информатики и вычислительной техники (ИВТ) преподавателем, ведущим курс «Интеллектуальные информационные системы» или заведующим кафедрой.

1.2. Техническое задание на разработку программного средства

При разработке технического задания следует руководствоваться требованиями ГОСТ 19.201–78, согласно которому техническое задание на разработку программы должно содержать следующие разделы:

– наименование программы;

– основание для разработки;

– назначение разработки;

– требования к функциональным характеристикам программы;

– требования к надежности;

– требования к составу и параметрам технических средств ЭВМ.

· специальные требования (если они имеются).

1.3. Пример технического задания на курсовую работу

Техническое задание на курсовую работу.

Введение.

Во время сессии необходимо получение оперативной информации о ходе ее сдачи студентами, однако выполнение такого контроля вручную требует значительного времени. Автоматизированная система учета успеваемости позволит улучшить качество контроля сдачи сессии  со стороны куратора и деканата и обеспечит получение сведений о динамике работы каждого студента, группы в целом и курса. Кроме того, хранение информации о сдаче сессий в течение всего времени обучения позволит осуществлять автоматическую генерацию справок о прослушанных курсах и приложений к диплому выпускника.

1. Наименование программы.

 «Автоматизация учета текущей успеваемости студентов» 
2. Основание для разработки. 

Основанием для разработки является выполнение курсовой работы по курсу «Проектирование программных средств» в соответствии с учебным планом.

3. Назначение разработки. 

Система предназначена для хранения и обработки сведений о успеваемости студентов учебных групп факультета в течение всего срока обучения. Обработанные сведения об успеваемости студентов могут быть использованы для оценки успеваемости каждого студента, группы, курса и факультета  в целом. 
4. Требования к программе 

4.1. Требования к функциональным характеристикам
Система должна обеспечивать возможность выполнения следующих функций.

4.1.1. Инициализацию системы (ввод списков групп, перечней изучаемых дисциплин в соответствии с учебными планами и т.п.).
4.1.2. Ввод и коррекцию текущей информации о ходе сдачи сессии конкретными студентами.
4.1.3. Хранение информации об успеваемости в течение времени обучения студента.
4.1.4. Получение сведений о текущем состоянии сдачи сессии студентами в следующих вариантах:
· результаты сдачи сессии конкретным студентом;

· результаты сдачи сессии студентами конкретной группы;
· процент успеваемости по всем студентам группы при сдаче конкретного предмета в целом на текущий момент;

· проценты успеваемости по всем группам специальности на текущий момент;

· проценты успеваемости по всем группам курса на текущий момент;

· проценты успеваемости по всем курсам и в целом по факультету на текущий момент;

· список задолжников группы на текущий момент;

· список задолжников курса на текущий момент;

Исходные данные:

· списки студентов учебных групп;

· учебные планы кафедр – перечень предметов и контрольных мероприятий по каждому предмету;

· расписания сессий;

· текущие сведения о сдаче сессии каждым студентом.

4.2. Требования к надежности

4.2.1. Предусмотреть контроль вводимой информации.

4.2.2. Предусмотреть блокировку некорректных действий пользователя при работе с системой.

4.2.3. Обеспечить целостность хранимой информации.

4.3. Требования к составу и параметрам технических средств

Система должна работать на IBM совместимых персональных компьютерах.

Минимальная конфигурация:

тип процессора…………………….Pentium и выше;

объем ОЗУ ………………………..32 Мб и более

4.4. Требования к информационной и программной совместимости

Система должна работать под управлением семейства операционных систем Win 32 (Windows 95, Windows 98, Windows 2000, Windows NT и т.п.).

5. Требования к программной документации 

1. Разрабатываемые программные модули должны быть самодокументированны, т.е. тексты программ должны содержать все необходимые комментарии.

2. Программная система должна включать справочную информацию о работе и подсказки пользователю.  

3. В состав сопровождающей документации должны входить:

·  расчетно-пояснительная записка, содержащая описание разработки;

·  руководство системного программиста;

·  руководство пользователя.
2. РЕКОМЕНДАЦИИ  ПО ВЫПОЛНЕНИЮ КУРСОВОЙ РАБОТЫ

2.1. Организация выполнения курсовой работы

Курсовая работа может выполняться как в СибГАУ (на кафедрах факультета систем управления и информатики или в научных подразделениях), так и в других организациях (предприятиях, НИИ) г. Красноярска.

Возможность выполнения курсовой работы вне кафедры информатики и вычислительной техники должна быть согласована с заведующим кафедрой.

2.2.Требования к выбору среды разработки

Код программы должен быть записан на одном из объектно-ориентированных языков, которым владеет студент (напр. С++, Object Pascal).

Для разработки программного продукта студент может использовать одну из инструментальных систем, поддерживающих технологию объектно-ориентированного программирования:

– интегрированную среду разработки Borland C++ и библиотеку классов OWL;

–инструментальные системы быстрой разработки приложений Borland C++ Builder или Delphi и библиотеку визуальных компонентов VCL;

– интегрированную среду разработки Microsoft Visual C++ и библиотеку классов MFC.

2.3. Стадии и этапы выполнения курсовой работы

Стадии и этапы разработки программного продукта регламентированы ГОСТ 19.202–707. С учетом рекомендаций указанного стандарта, можно выделить следующие этапы выполнения курсовой работы, которые представлены в таблице.

Этапы выполнения курсовой работы

	Этапы работ
	Содержание работ
	Сроки выполнения

	Техническое задание
	Обоснование необходимости разработки программного  продукта, формулировка требований к нему


	до 15 сентября

	Технический проект
	Разработка алгоритма решения задачи, определение формы представления входных и выходных данных, структуры программы


	до 1октября

	Рабочий проект.
	Разработка и испытание программ. Доработка кода программы, тестирование


	до 1 декабря

	Документирование.
	Составление пояснительной записки


	до 15 декабря

	Представление результатов.
	Подготовка к защите и защита курсовой работы.
	до 1 января


2.4. Перечень примерных тем курсовой работы.

1. Экспертная система оценки кредитоспособности предприятия

2. Экспертная система планирования финансовых ресурсов предприятия

3. Экспертная система формирования портфеля инвестиций

4. Экспертная система страхования коммерческих рисков

5. Экспертная система выбора коммерческого банка

6. Экспертная система  выбора стратегии производства

7. Экспертная система оценки конкурентоспособности продукции

8. Экспертная система выбора стратегии ценообразования

9. Экспертная система выбора поставщика продукции

10. Экспертная система подбора кадров

11. Экспертная система динамического управления запасами

12. Автоматизированная система распознавания образов на основе нейросетевого моделирования

13. Автоматизированная система аппроксимации функциональных зависимостей на основе нейросетевого моделирования.

14. Автоматизированная система формирования искусственной нейронной сети генетическими алгоритмами.

15. Автоматизированная система прогнозирования объемов продаж торгового предприятия на основе нейросетевого моделирования.

3. СТРУКТУРА КУРСОВОЙ РАБОТЫ

3.1. Составные части курсовой работы

Курсовая работа состоит из следующих частей:

– исходных текстов и загрузочного модуля разработанного программного продукта;

– пояснительной записки;

– графической части (в случае необходимости). В графическую часть могут быть включены рисунки и таблицы, приведенные в пояснительной записке, а также чертежи и дополнительный демонстрационный материал в виде графиков, фотографий, плакатов, позволяющий более полно представить результаты курсовой работы.

Соотношение объемов составных частей курсовой работы и их конкретное содержание студент согласует с руководителем.

3.2. Требования к текстам программ

В исходных текстах программ в качестве комментариев следует оформить заголовки модулей: автор, название программного продукта, название и назначение модуля, дата создания, версия. Для каждой функции следует указать ее назначение и назначение всех ее параметров.

 В теле каждой функции должно быть достаточно комментариев, поясняющих реализуемый ею алгоритм и работу функции. Комментарии следует оформлять непосредственно в процессе написания программы. Трудно получить удовлетворительные результаты при более поздней вставке комментариев. 

3.3. Требования к оформлению пояснительной записки

3.3.1. Общие требования.

Текстовый материал пояснительной записки оформляется на основании требований к набранным на компьютере работам, принятым в СибГАУ. Можно дать следующие рекомендации по оформлению текста:

– шрифт Times New Roman Cyr;

– кегль 14 пунктов (пт);

– межстрочный интервал (полуторный;

– абзацный отступ ( красная строка 1,25 см;

– поля: левое и нижнее ( 2,5 см, верхнее ( 2,0 см; правое ( 1,5 см;

– расположение номеров вверху страницы по центру. Номер на первой странице (титульном листе) не ставится. 

Заголовки разделов в тексте следует оформлять прописными буквами, подзаголовки – строчными, начиная с прописной буквы. Переносы слов в заголовках не допускаются.

Система нумерации рисунков и таблиц может быть сквозной (например, рисунок 1) или по разделам, когда номер состоит из номера раздела и порядкового номера рисунка (таблицы) внутри раздела, разделенных точкой (например, рисунок 2.1.). 

Рисунки следует сопроводить подрисуночными подписями. Полная подпись включает обозначение рисунка, его порядковый номер и название. Подписи располагают по центру строки, точку в конце не ставят, например:

Рис. 2.1. Схема взаимосвязи модулей программы

В тексте обязательно производится упоминание рисунка и дается ссылка на него в следующем виде, например: (рисунок 2.1).

Если рисунок располагается на нескольких страницах (например, блок-схема), то на следующих страницах пишется номер рисунка и слово «Продолжение». Например,     «Рис. 2.3. Блок-схема реализации бизнес-правил по расчету годовых показателей», на последующих страницах – «Рис. 2.3. Продолжение». Экранные формы оформляются как рисунки. 

Таблицы следует помещать непосредственно после абзацев, содержащих ссылку на них. Таблицы в пояснительной записке должны быть компактными, иметь нумерацию по принципу рисунков, наименование, названия граф, размерность указываемых величин. 

Непосредственно перед таблицей в правом верхнем углу пишут слово «Таблица» и указывают номер таблицы, например: «Таблица 1», а на следующей строке по центру располагают наименование таблицы (см. оформление таблицы на стр. 2).
В тексте обязательно производится упоминание таблицы и дается ссылка на нее в следующем виде, например:  (таблица 1).

Таблицу с большим количеством строк допускается переносить на другую страницу. При этом столбцы таблицы нумеруются, а на другой странице перед продолжением непосредственно самой таблицы справа пишут слово «Продолжение» и указывают номер таблицы, например: «Продолжение таблицы 1». Название таблицы в этом случае помещают только над ее первой частью, а нижнюю горизонтальную черту, ограничивающую таблицу, не проводят.

· Текстовая часть пояснительной записки составляется в следующей последовательности:

· титульный лист (пример оформления титульного листа приведен в приложении);

– содержание (титульный лист не включается в содержание);

– введение;

– основная часть;

– заключение;

– список использованных источников;

– приложения.

Содержание – это указатель разделов, входящих в издание. Содержание в учебных изданиях рекомендуют помещать в начале издания. В содержании такие разделы, как «Введение», «Литература», «Приложения» не нумеруются. Для остальных разделов принята многоступенчатая нумерация, при которой ступени одного порядка выравниваются по вертикали, например:
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Во введении следует коротко охарактеризовать актуальность темы, цель и задачи курсовой работы. 

В заключении следует оценить полученные в курсовой работе результаты и их значимость для практического применения, показать перспективы развития исследований по теме курсовой работы или возможности дальнейшего усовершенствования разработанного программного продукта. 

В приложениях помещают дополнительный материал, играющий вспомогательную роль, например распечатанный текст программы, примеры экранных форм ввода и вывода программы, различные таблицы, графики, диаграммы и т.д.

Каждое приложение должно начинаться с новой страницы с указанием в правом верхнем углу слова «ПРИЛОЖЕНИЕ» прописными буквами и иметь тематический заголовок, который записывают расположенным по центру прописными буквами.

Список использованных источников должен включать в себя все учебные пособия,  монографии, статьи, статистические сборники, Интернет-источники и т.п., которые были использованы при написании курсовой работы. Список составляется в алфавитном порядке по первой букве фамилии автора (если количество авторов менее четырех) или по первой букве названия работы (если в описании книги указан редактор). Точная библиографическая справка должна содержать: фамилии и инициалы авторов, наименование работы, наименование издательства, место и год издания, количество страниц в работе. 
Например:

1. Автоматизированные информационные технологии в экономике [Текст]: учебник / под ред. Т. А. Титоренко.– М.: ЮНИТИ, 2002 – 180 с.

2. Дейт, К.Дж. Введение в системы баз данных [Текст] / К.Дж. Дейт. – СПб.: Вильямс, 2000 – 246 с. 

3. Смирнова, Г.Н. Проектирование экономических информационных систем [Текст]: учебник / Г.Н. Смирнова, А.А. Сорокин, Ю.Ф. Тельнов; под ред. 
Ю.Ф. Тельнова. – М.: Финансы и статистика, 2001. – 428 с.

4. 1C:Предприятие 7.7. Конфигурирование и администрирование. Часть 1. – М.: Фирма «1С», 1999 – 396 с.

5. Государственные стандарты по разработке информационных систем [Электронный ресурс] – http://www.internet-law.ru/law/gosts

Основная часть должна включать следующие разделы:

1. Идентификация проблемной области.

2. Концептуальная модель проблемной области.

3. Формализация базы знаний.

4. Реализация интеллектуальной информационной системы.

5. Тестирование программного продукта.

6. Документация к программному продукту

Ниже приводятся рекомендации по содержанию указанных разделов.
3.3.2. Идентификация проблемной области

В этом разделе отчета сначала описывается неформальная постановка задачи, в которой обосновывается необходимость разработки экспертной системы и определяются источники получения экономической эффективности. Далее приводится структурированный отчет параметров проблемной области:

Назначение: < консультирование, обучение, ассистирование и т.д.

Сфера применения: < тематика , пользователи >

Класс решаемых проблем: < интерпретация (анализ), диагностика, прогнозирование, проектирование, планирование и т.д.>

Критерии эффективности и ограничения: < экономические показатели >

Цель: < Имя целевой переменной (предиката) >

Ожидаемые результаты: < гипотезы - список возможных значений цели >

Подцели (промежуточные цели): < список имен переменных >

Исходные данные (факторы): < список имен переменных >

Особенности решения задач: < описание характеристик неопределенности, динамичности решаемых задач, основных эвристик >
3.3.3 Концептуальная модель проблемной области

В отчете приводятся следующие графические модели:

1. Объектная модель ( ER - модель, схемы классификации объектов ).

2. Функциональная модель (Дерево целей - граф “И -ИЛИ”)

3. Поведенческая модель (Таблица “Событие - Поведение - Состояние” - для разработки динамических экспертных систем).
3.3.4  Формализация базы знаний

Осуществляется выбор методов логического вывода:

1. Прямой или обратной аргументации.

2. Обработки конфликтных наборов правил.

3. Алгоритмов объединения факторов уверенности.

4. Наследования атрибутов.

5. Ввода исходных данных.

3.3.5  Реализация экспертной системы

Приводится распечатка базы знаний (наборов правил), базы данных (структуры и содержания файлов), текстов процедур.

3.3.6 Тестирование экспертной системы

Приводятся распечатки прогонов тестовых примеров и объяснений полученных результатов. Число тестовых примеров должно соответствовать всем предполагаемым гипотезам для целевой переменной. Выполняются ручные расчеты факторов уверенности для подтверждения правильности понимания студентов машинных алгоритмов.
3.3.7 Документация к программному продукту
Здесь приводятся описание программы, а также руководство пользователя (оператора) и руководство программиста.
Описание программы. 
Правила выполнения описания  программы устанавливает ГОСТ 19.402 – 78. 

Описание программы должно содержать следующие позиции:

– обозначение и полное наименование программного средства; программное обеспечение, необходимое для его функционирования; языки программирования, на которых написано программное средство;

– функциональное назначение – классы решаемых задач и (или) назначение программного средства и сведения о функциональных ограничениях на применение;

– описание логической структуры – алгоритмы программного средства. Алгоритмы рекомендуется  оформлять в виде блок-схем в соответствии с требованиями ГОСТ 19.002 – 80 и 19.003 – 80. Описание архитектуры программы: состав, назначение  и взаимосвязь модулей, описание данных, с которыми работают модули и реализуемых ими алгоритмов;

– типы ЭВМ и технические средства, необходимые для работы программного средства;

– способ вызова и загрузки разработанного программного средства, входные точки;

– входные данные – характер, организация и предварительная подготовка входных данных, представление формата и способа их кодирования;

– выходные данные - характер, организация, представление формата и способа их кодирования.

Руководство пользователя (оператора).

В руководстве пользователя следует привести сведения, необходимые для эксплуатации разработанного программного продукта. Руководство пользователя должно быть написано в виде инструкции для пользователя, ясным и доступным языком. 

В соответствии с ГОСТ 19.11–77 и 19.105–78 руководство пользователя может содержать следующие разделы:

– назначение программы. Это сведения о назначении программы и о функциях, выполняемых программой; 

– условия применения. Указать минимальный состав аппаратных и программных средств, необходимых для эксплуатации программного продукта;

– пуск программы – описать действия, которые нужно выполнить оператору ЭВМ для обеспечения загрузки и выполнения программы;

– команды оператора. Описать виды интерфейса, поддерживаемые программой (состав и назначение команд меню, работу с диалоговыми окнами, курсорами, битовыми образами и т. д.). Описать виды и форматы всех возможных команд, возможных при загрузке и управлении работой программой, порядок действий оператора;

– сообщения оператору. Привести тексты сообщений, выдаваемых программой, описать их содержание и действия оператора а также действия в случае сбоя, возможность повторить действия и т. д.

При необходимости в руководство оператора могут быть добавлены другие разделы. 

Руководство программиста.

В руководстве программиста следует привести сведения, необходимые для поддержки устойчивого функционирования и сопровождения разработанного программного продукта. В соответствии с ГОСТ 19.504–79 и 19.105–78 руководство программиста может содержать следующие разделы:

– назначение и условия выполнения программы. Указать назначение и функции, выполняемые программой, условия, необходимые для ее выполнения (тип компьютера, объем необходимой оперативной и дисковой памяти, требования к составу и параметрам периферийных устройств, требования к программному обеспечению, установленному на компьютере и т.д.). Указать названия требуемых для работы программы библиотек.

– сведения (при необходимости) о защите авторских прав, процессе инсталляции программного продукта и конфигурировании компьютера (изменениях  в файлах Autoexec.bat и Config.sys);

– характеристики программы. Привести сведения о языке, на котором написана программа  и среде, в которой она была разработана, состав и назначение ее модулей. Описать основные особенности и характеристики программы (временные характеристики, режимы работы, средства контроля правильности функционирования и т.д.);

– входные и выходные данные. Привести описание организации используемой входной и выходной информации и, при необходимости, ее кодирование;

– сообщения. Привести тексты сообщений, выдаваемых программисту или оператору в ходе выполнения программы. Описать содержание сообщений и действия, которые необходимо предпринять по этим сообщениям.

При необходимости в руководство программиста  могут быть добавлены другие разделы. 

4. РЕЗУЛЬТАТЫ РАБОТЫ

Студент, выполнивший курсовую работу, представляет руководителю  следующие результаты:

– исходные и загрузочный модуль программы на дискетах;

– пояснительную записку, выполненную по описанным в п .3.3 настоящих методических указаний требований в отпечатанном на принтере виде на стандартной бумаге формата А4;

– графическую часть (если она есть) в виде чертежей и плакатов.

По результатам выполненной работы руководитель принимает решение о допуске студента к защите курсовой работы. Титульный лист пояснительной записки курсовой работы должен быть подписан студентом, выполнившим работу и руководителем.

Файлы, составляющие курсовую работу, должны быть скопированы и храниться на кафедре ИВТ. Пояснительная записка также хранится  на кафедре в течение установленного нормативами времени.

5. ЗАЩИТА КУРСОВОЙ РАБОТЫ

Защита курсовой работы проводится в установленные на кафедре ИВТ сроки. 

Процедура защиты включает в себя сообщение – доклад студента о проделанной работе и ответы на вопросы руководителя и комиссии. Доклад может быть зачитан по заранее составленному тексту.

Рекомендации по построению доклада таковы:

– необходимо указать тему курсовой работы;

– коротко сформулировать задание на курсовую работу (что было дано в качестве входных данных, какие результаты следовало получить);

– охарактеризовать разработанные алгоритмы решения;

– перечислить принятые допущения, ограничения, методики расчетов;

– продемонстрировать работу программы, перечислить методики тестирования программы;

– сделать выводы о проделанной работе: дать оценку соответствия разработанного продукта заданию, указать его достоинства и недостатки, отличительные особенности;

– дать рекомендации по возможному  усовершенствованию.;

– указать возможные сферы применения.

По результатам защиты курсовой работы комиссией дается ее оценка по 4-балльной системе: отлично; хорошо; удовлетворительно; неудовлетворительно.
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